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Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu 

 
 
 
Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez 
negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych,                    
na zadanie pod nazwą: Dostawa urządzeń i oprogramowania zwiększających odporność na cyberataki wraz  
z wdrożeniem w ramach realizacji projektu „Cyberbezpieczna Gmina Pawłów” 

 
 

Zamawiający, na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy Pzp, informuje, iż wpłynęło zapytanie do SWZ (pisownia 
oryginalna), na które udziela odpowiedzi, zgodnie z poniższym: 

 
 

1. Pytanie dotyczy części 1 

Zamawiający w projekcie umowy wskazał, że przedmiot zamówienia obejmuje również montaż 

(instalację), konfigurację sprzętu oraz wdrożenie. Prosimy o potwierdzenie, że usługi dotyczą jedynie 

tych pozycji, przy których znajduje się szczegółowy zakres usług w opisie przedmiotu zamówienia. 

2. Dotyczy wzoru umowy – Prosimy o zmianę poniższego zapisu z wzoru umowy: 

"Zamawiającemu przysługuje prawo do wymiany wadliwego sprzętu na nowy, jeżeli w okresie 

gwarancji dokonane zostaną trzy naprawy gwarancyjne tego samego elementu lub urządzenia lub gdy 

usuniecie wady zgłoszonej do naprawy gwarancyjnej będzie niemożliwe. W takich przypadkach okres 

gwarancji biegnie od początku. Wykonawca zobowiązuje się wymienić towar wadliwy na towar wolny 

od wad w terminie 7 dni od momentu zgłoszenia czwartej usterki." 

poprzez usunięcie fragmentu: 

"W takich przypadkach okres gwarancji biegnie od początku." 

Okres gwarancji na przedmiot zamówienia obowiązuje tylko przez czas, jaki Zamawiający uwzględnił w 

dokumentacji postępowania – nie ma możliwości, aby gwarancja biegła na nowo w przypadku wymiany 

urządzenia. Dodatkowe przedłużanie tego okresu w przypadku wymiany prowadzi do 

nieproporcjonalnego obciążenia Wykonawcy ryzykiem gwarancyjnym. 

3. Pytanie dotyczy części 1 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu naprawy z 5 dni roboczych do 14 dni roboczych 

dla pozycji: 

- Zasilacz awaryjny UPS wraz z modułem bateryjnym 

- Przełączniki sieciowe klasy Enterprise 

z uwagi na realizację gwarancji w systemie door-to-door, której czas obsługi jest dłuższy. 
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4. Pytanie dotyczy części 1 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby wdrożenie systemu typu SIEM dotyczące pozycji „System zbierania i 

analizy logów typu SIEM, wdrożenie i szkolenie” było realizowane w formule zdalnej? 

Uzasadniamy wniosek tym, że wiele etapów wdrożenia i szkoleń może być efektywnie 

przeprowadzonych zdalnie przy zachowaniu pełnej funkcjonalności i jakości szkolenia, co może również 

przyczynić się do optymalizacji czasu i kosztów realizacji zamówienia. 

5. Pytanie dotyczy części 1 

Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, czy w ramach zamówienia wymagane jest wdrożenie do 

urządzenia UTM, ponieważ zapis ten nie został uwzględniony w OPZ. 

 

 
Odpowiedź: 
Ad.1  
Tak, usługi montażu (instalacji), konfiguracji sprzętu oraz wdrożenie dotyczy tylko tych pozycji przy których 
znajduje się szczegółowy zakres usług w opisie przedmiotu zamówienia. 
Ad. 2  
Zamawiający usuwa ze wzoru umowy zapis „W takich przypadkach okres gwarancji biegnie od początku”. 
Zamawiający dokona w tym względzie zmiany treści SWZ. 
Ad. 3 
Tak, Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu naprawy z 5 dni roboczych do 14 dla pozycji: zasilacz 
awaryjny UPS wraz z modułem bateryjnym, przełączniki sieciowe klasy Enterprise. 
Ad. 4 
Zamawiający dopuszcza realizację wdrożenia systemu typu SIEM w formule zdalnej. 
Ad. 5 
W ramach zamówienia nie jest wymagane wdrożenie urządzenia UTM. 
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